
Écoute active - 37914

Chaque année, notre organisme offre aux personnes vulnérables et isolées de l'écoute
active, de l'intervention et un soutien collaboratif au téléphone et en personne dans le but
de favoriser le pouvoir d'agir et la réinsertion sociale.

Nous recherchons des bénévoles pour nos services d'écoute active et nos services de
premières lignes.

Tâches :

1) Les bénévoles font de l'écoute active au centre. Les bénévoles prennent contact avec les
client.e.s qui nous appellent lorsqu'ils / elles ont besoin de parler avec quelqu'un pour briser
l'isolement.
2) Répondre aux demandes éventuelles des client.e.s, telles que l'aide à la recherche de
logements.
3) Autres tâches : remettre aux client.e.s leurs courriers (certain.e.s reçoivent du courrier
via notre organisme).

Nous recherchons des bénévoles pour un contrat de 4 mois, pour un minimum de 4 heures
par semaine.

Les compétences recherchées :
- Être empathique,
- Être à l'aise au téléphone,
- Avoir une passion pour aider les gens,
- Être organisé.e.
- Être autonome.

Faire partie de notre équipe de bénévoles c'est l'opportunité de faire des liens entre les
acquis académiques et l'expérience et de vivre des moments de partage des connaissances
avec ses collègues et l'équipe. C'est aussi une possibilité de parfaire ou développer ses
habiletés en relation d'aide et des occasions d'intervenir favorablement dans la vie des
personnes. En tant que bénévole, vous pourrez également participer à des sessions de
formations sur différents sujets touchant les problématiques en santé mentale et en
toxicomanie.



Type de bénévolat

Régulier

Type d'activité

Soutien à la personne (Enseignement/tutorat ; Appels et visites d'amitié, écoute active)

Langue(s) que les bénévoles doivent maîtriser

Français et anglais

Avantages offerts aux bénévoles

la formation et/ou supervision , la lettre de référence sur demande

Pour cette activité ,l'organisme peut accueillir des familles
avec enfants
NON

Durée de l'engagement
4 mois

Horaire
4 heures par semaine, entre 9h et 17h les lundis, mardis, jeudis ou vendredis -- 4
hrs / week, between 9 AM and 5 PM on Monday, Tuesday, Thursday or Friday

Disponibilité(s) recherchée(s) par l'organisme

Avant-midiAM Après-midiPM Soir
Lundi
Mardi

Mercredi



Jeudi
Vendredi
Samedi

Dimanche

Face à Face
Service d'écoute active et de soutien au téléphone ou en personne: consultation
individuelle, aide sociale, information, référence, etc.

Adresse de l'organisme
1857 Boulevard DE Maisonneuve
Arrondissement de l'organisme :

Ville-Marie
Lieu du bénévolat

Adresse de l'organisme,
Arrondissement du lieu de bénévolat :

Ville-Marie

Cette offre provient du site https://www.cabm.net/


