
Accueil à la clinique d'Urologie et d'Endoscopie à l'Hôpital de Verdun -
38131

Au CIUSSS du Centre-Sud-de-l' Île-de-Montréal, nous avons besoin des bénévoles pour
accueillir les patient.e.s, les usager.ères et les visiteur.se.s à la clinique d'Urologie et
d'Endoscopie de l'Hôpital de Verdun, leur offrir une présence rassurante, les soutenir, les
aider à se diriger au bon endroit, et au besoin, pratiquer de l'écoute active.

Tâches :
- Accueillir chaleureusement chaque personne à son arrivée.
-Rassurer et orienter les patients.
- Informer sur les consignes de préparation à l'examen et les espaces pour se changer en
jaquette d'hôpital.
- Sociabiliser avec les patientes dans la salle d'attente pour leur offrir confort et soutien.

Qualités recherchées :
- Se sentir à l'aise dans un environnement hospitalier,
- Faire preuve d'entregent, savoir aller vers les gens
- Montrer de l'empathie, écouter activement, faire preuve de douceur et de patience, tout en
gardant une bonne humeur.

Avantages :
- Formation de base à votre arrivée
- Formation optionnelle selon vos préférences
- Couverture d'assurance responsabilité et en cas d'accident
- Soutien et encadrement offerts par le responsable des bénévoles avec la collaboration du
personnel de la clinique
- Stationnement gratuit, Repas offert
- Invitation aux fêtes de reconnaissance des bénévoles
- Obtention d'une attestation écrite confirmant les activités et les heures de bénévolat
réalisées

Type de bénévolat

Régulier



Type d'activité

Accueil et réception

Langue(s) que les bénévoles doivent maîtriser

Français , Français et anglais

Avantages offerts aux bénévoles

le stationnement , le repas ou collation , la formation et/ou supervision , le certitificat de
reconnaissance , la lettre de référence sur demande

Groupe accépté d'un maximum de 3 personnes

Pour cette activité, mon organisme est en mesure d'accueillir des
personnes :

Qui ont des heures de travaux compensatoires , Qui ont des heures de travaux
communautaires

l'organisme est en mesure d'accepter

des bénévoles de 16 ans et + sans accompagnement

Pour cette activité ,l'organisme peut accueillir des familles avec
enfants

NON

Pour cette activité, l'organisme est en mesure d'accueillir des
bénévoles en situation

d'handicap moteur

Durée de l'engagement

3 mois d'engagement

Horaire

Flexible. Du lundi au vendredi, 2-3h par semaine / Mon-Fri, 2-3 hrs per week - 8 :00-11h30
ou/or 12 :30-15 :30



Disponibilité(s) recherchée(s) par l'organisme

Avant-midiAM Après-midiPM Soir
Lundi
Mardi

Mercredi
Jeudi

Vendredi
Samedi

Dimanche

Centre-Sud-de-l'Île-de-Montréal - CIUSSS-CSMTL
Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux veille à la santé et au bien-être
de la population des deux secteurs qu'il dessert: Faubourgs, Plateau-Mont-Royal et Saint-
Louis-du-Parc et Verdun, Côte-Saint-Paul, Ville-Émard, Saint-Henri, Petite-Bourgogne et
Griffintown

Adresse de l'organisme
66 Boulevard René-Lévesque
Arrondissement de l'organisme :

Ne s'applique pas - Bénévolat à distance
Lieu du bénévolat

Adresse de l'organisme,4000, boulevard LaSalle, Montréal QC H4G
Arrondissement du lieu de bénévolat :

Ne s'applique pas - Bénévolat à distance

Cette offre provient du site https://www.cabm.net/


