
Accueil et service à la clientèle pendant le dîner - 38238

Tu as envie de t'investir dans un organisme qui a du sens ? Resto Plateau recherche
plusieurs personnes pour de l'accueil et du service à la clientèle pendant le dîner. Le
restaurant communautaire est ouvert de 11h30 à 13h30. Nous aurons besoin de toi de
11h00 à 14h00.

Qui sommes-nous ?
Resto Plateau est un organisme à but non lucratif dont la mission est de favoriser
l'autonomie, l'inclusion et de répondre à des besoins essentiels tels que l'insertion sociale et
professionnelle et la sécurité alimentaire, auprès de la communauté montréalaise et des
environs.

Tes missions :
- Accueil et orientation des client.e.s dans le restaurant
- Aider les personnes en situation de handicap à se servir
- Assurer la propreté des tables du restaurant
- Gérer la distribution des repas gratuits aux personnes dans le besoin
- Gérer la distribution des paniers (le mercredi seulement)
- Établir des liens sociaux avec les personnes du restaurant
- Mise en application et pédagogie sur les nouvelles mesures de Resto Plateau
- Rendre l'expérience Resto Plateau agréable pour tous les clients

Les avantages du bénévolat avec nous :
- Diner et café offerts
- Évènements de reconnaissance pour les bénévoles tout le long de l'année

Profil recherché :
- Etre chaleureux.se, avoir le sourire, et faire preuve d'une extrême bienveillance
- Etre tolérant.e et patient.e car le public côtoyé fait face à des défis particuliers
- Etre polyvalent.e et multitâche
- Etre prêt.e à rendre service en tout temps

Pourquoi nous rejoindre ?
En tant qu'aide au service client pour le dîner de Resto Plateau, tu participeras à une
mission sociale importante et tu feras partie d'une équipe dédiée à faire une différence. Ce
poste est parfait pour toi si tu as envie de contribuer à une cause noble et d'aider à créer un
impact positif au sein de notre communauté.



Si tu es prêt.e à faire partie de cette aventure et à apporter ta pierre à l'édifice, contacte-
nous dès maintenant pour rejoindre notre équipe. Ensemble, faisons la différence !

Type de bénévolat

Régulier

Type d'activité

Accueil et réception

Langue(s) que les bénévoles doivent maîtriser

Français et anglais

Avantages offerts aux bénévoles

le repas ou collation

Pour cette activité ,l'organisme peut accueillir des familles
avec enfants
NON

Durée de l'engagement
3 mois minimum - 1 fois par semaine minimum

Horaire
Du lundi au vendredi / Mon-Fri - 11 :00-14 :00



Disponibilité(s) recherchée(s) par l'organisme

Avant-midiAM Après-midiPM Soir
Lundi
Mardi

Mercredi
Jeudi

Vendredi
Samedi

Dimanche

Resto Plateau
Acteur de l'économie sociale, Resto Plateau est un organisme à but non lucratif
dont la mission est de favoriser l'autonomie, l'inclusion et l'accès à des ressources
permettant de répondre à des besoins essentiels tels que la sécurité alimentaire,
auprès de la communauté montréalaise et des environs. Par son volet entreprise
d'insertion, Resto Plateau propose un travail, une formation professionnelle et un
accompagnement social, dans l'objectif de servir de tremplin vers le marché de
l'emploi et les métiers de la restauration.

Adresse de l'organisme
4450 rue St-Hubert
Arrondissement de l'organisme :

Le Plateau Mont-Royal
Lieu du bénévolat

Adresse de l'organisme,
Arrondissement du lieu de bénévolat :

Le Plateau Mont-Royal



Cette offre provient du site https://www.cabm.net/


